Camara Municipal de Santa Barbara d"Oeste
“Palacio 15 de Junho”

RELATORIOQ DE ATIVIDADES
(Resolucao n° 01, de 13 de fevereiro de 2013)

Nome: Roseli Sabino Bertuol.
Gabinete: Vereador Ducimar de Jesus Cardoso.

Més de Referéncia: Margo de 2016.

01 — Atividade Legislativa (as atividades referentes ao apoio € assessoria em
projetos normativos e demais proposigdes de competéncia dos membros do
Poder Legislativo, tais como pesquisas, estudos outras tarefas de apoio na
confecgao daqueles):

15/03, reunido com o vereador para tratar do projeto de lei de concessé&o da
honraria “Pérola Byington”.

18/03, reunido com o vereador para tratar do projeto de lei de concess&o da
honraria “Pérola Byington”.

02 — Atendimento ao Publico (colheita de informagdes oriundas de todas as
pessoas que se dirigirem ao gabinete do vereador para formular reclamagoes,
sugestdes, reivindicagbes e demais assuntos de interesse da sociedade local,
sendo obrigatdria a qualificagdo completa daguelas, bem como o assunto e as
providéncias tomadas):

01/03

Sr. Carlos procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em consultar com
o cardiologista. Ele ja & acompanhado pelo cardio fez cateterismo e
angioplastia. Fomos buscar informagdes. Orientamos a procurar 0 setor de
regulagéo no Centro Médico.

Caroline procurou © gabinete para reclamar da dificuldade em consultar com 0
ginecologista. Fomos buscar informagdes. Orientamos a procurar a gestora da
UBS para realizar o agendamento com o ginecologista.

Claudia procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir uma
consulta com o cardiologista para a enteada Beatriz. Fomos buscar
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informagées. Orientamos a procurar a UBS do bairro e agendar com o clinico
geral que ira encaminhar se for o caso.

02/03

Os familiares do Sr Anténio procuraram o gabinete pedindo informacdes sobre
um procedimento cirdrgico. A familia iniciou o tratamento particular, foi feito
exames que comprovou que ele necessita de uma cirurgia cardiaca. Fomos
buscar informacgdes. Orientamos a familia a procurar a UBS do bairro, agendar
consulta com clinico geral para encaminha-lo para cardiologista.

Tatiane procurou o gabinete para reclamar da dificuldade que a familia vem
tendo em conseguir uma cesta basica no CRAS do bairro. Fomos buscar
informagdes. Orientamos a procurar a coordenadora do Fundo Social.

Patricia procurou o gabinete para reclamar da dificuldade de conseguir uma
vaga na creche para o seu filho. Fomos buscar informagdes. Orientamos a
municipe a procurar o setor de servigo social da Secretaria de Educagao.

Catarina procurou o gabinete pedindo informagoes sobre o aluguel social.
Fomos buscar informacgbes. Orientamos a municipe a procurar a Secretaria de
Promogéo Social.

03/03

Elza procurou o gabinete para reclamar da demora da consulta com
neurologista. Fomos buscar informacgoes. Orientamos a municipe que néo ha
previsdo para a consulta. Orientamos também a procurar o setor de regulagéo
no Centro Médico e a Ouvidoria do SUS.

Leonice procurau o gabinete para reclamar da dificuldade que a familia vem
tendo em conseguir uma cesta basica no CRAS do bairro Jardim S&o Joaguim.
Formos buscar informagdes. Orientamos a procurar a coordenadora do Fundo
Social.

04/03

Fatima procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em realizar o exame
ultrassom. Ela tem consulta agendada e necessita do resultado do exame.
Fomos buscar informagdes e orientamas a procurar 0 setor de regulagéo no
Centro Mé&dico.

A familia da D. Maria de Lourdes procurou 0 gabinete para reclamar da

dificuldade de conseguir do municipioc uma cama hospitalar. Orientamos a
procurar o SAD e também a coordenadora do Fundo Social.
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Diego procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir
emprestado do municipic uma cadeira de rodas e uma cadeira de banho.

Fomos buscar informagdes. Orientamos o municipe a procurar a coordenadora
do Fundo Social.

07/03

Sr. Valdir procurou o gabinete para pedir informagdes sobre a entrega das
residéncias do Programa Minha Casa Minha Vida do municipio. Orientamos o
municipe a procurar o setor de habitac&o no Centro Social Urbano.

Rafael procurou o gabinete para reclamar da dificuidade em conseguir uma
consulta com oftalmologista. Fomos buscar informagoes. Qrientamos ©
municipe que ele precisa passar na UBS do bairro para agendar consuita com
o clinico geral que ira encaminha-lo.

D. Francisca procurou o gabinete para reclamar da demora em realizar ©
exame de ultrassonografia dos rins. Orientamos a municipe que nao ha
previsao para realizar o exame. Orientamos a procurar o setor de regulagao no
Centro de Especialidades e a Ouvidoria do SuUS.

A familia de D. Carmelinda procurou o gabinete para reclamar da demora em
conseguir uma consuita com neurologista. Fomos buscar informacgdes.
Orientamos a familia que n&o ha previséo para realizar a consulta. Orientamos
também a procurar o setor de regulagdo no Centro Médico e a ouvidoria do
SUS.

08/03

Solange procurou o gabinete para reclamar da demora em conseguir uma vaga
na creche para a filha. Fomos buscar informacdes. Orientamos a procurar o
servico social da Secretaria de Educagao.

Bruna procurou o gabinete para reclamar da dificuidade em conseguir do
CRAS, cesta basica e leite. Fomos buscar informagoes. Orientamos a municipe
a procurar o Fundo Social falar com a coordenadora.

09/03

Marisa procurou o gabinetie reclamando da dificuidade de conseguir uma
transferéncia para a filha do CIEP para o CAIC do bairro Santa Rita. Fomos
buscar informagdes. Orientamos a mae a procurar a Secretaria de Educagao
no setor de supervisao.

D. Aparecida procurou o gabinete para reclamar da demora em realizar uma

cirurgia no joelho. Ela aguarda a mais de um ano. Fomos buscar inforn"!agéeus.
Orientamos que o pedido foi enviado para o hospital Estadual de Sumare e nao

oolas
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tem previs&o para realizar a cirurgia. Orientamos também a procurar a OAB e @
ouvidoria do SUS.

Os familiares do Sr. Manoel procuraram o gabinete para reclamar da demora
em conseguir um leito na Santa Casa. Fomos buscar informagdes. Orientamos
a familia que o médico do Pronto Socorro nao solicitou o pedide de
transferéncia. Sendo assim, ele devera permanecer em observagéo no PS.

10/03

Daniela procurou o gabinete para reclamar da demora para conseguir uma
cirurgia do intestino. Fomos buscar informagdes. Orientamos que o pedido da
cirurgia foi encaminhado para a DRS e devera aguardar. Orientamos também a
procurar a Ouvidoria do SUS.

D. Maria Aparecida procurou o gabinete para reclamar da demora para realizar
o exame ecocardiograma. Fomos buscar informagoes. Orientamos a municipe
que segundo o setor de regulagao do Centro Médico o exame sera realizado
em breve.

Sr. Francisco procurou 0 gabinete para reclamar da demora para realizar os
exames de tomografia e endoscopia. Fomos buscar informagdes. Segundo o
setor de regulagdo do Centro Médico o pedido & muito recente e nao ha
previséo para ser chamado.

Os familiares do Sr. José Roberto procurou o gabinete para reclamar da
demora em conseguir uma vaga na ala cirurgica na Santa Casa para ele ser
transferido do Pronto Socorro. Fomos buscar informagdes. Segundo a
administragdo da Santa Casa e do Pronto Socorro, ele esta inscrito no CROSS
e ndo ha previsdo da vaga.

11/03

Gilcimara procurou o gabinete para pedir informagdes sobre o transporte
plblico para o Hospital Amaral de Carvalho na cidade de Jal. Orientamos a
procurar o setor de transporte no Centro Médico.

A familia de D. Aparecida procurou o gabinete para reclamar da dificuldade
para conseguir uma cirurgia da vesicula. Ela estd com os exames pré-
operatorios prontos ha mais de dois meses. Fomos buscar informagdes.
Orientamos a familia que segundo a Santa Casa a cirurgia sera realizada em

breve.

D. Luzia procurou o gabinete para reclamar da demora em conseguir 0 exame
de ressonancia e o medicamento Fber + que € de uso continuo. Fomos buscar
informacdes. Orientamos que néo ha previsdo para realizar o exame.
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Orientamos também que o medicamento ndo é contemplado pelo municipio
nem pelo Estado.

14103

Josiane Cristina procurou o gabinete para pedir informagdes sobre enxoval de
bebé. Ela esta gestante de seis meses e alega que nao tem condi¢des
financeiras para comprar. Orientamos a municipe a procurar a instituicdo
MEIMEI falar com a assistente social.

Claudiana procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir uma
vaga na creche municipal para o filho José Caio. Orientamos a méae a procurar
o servigo social da secretaria de educagéo do municipio.

Sr. Antonio procurou o gabinete para reclamar da demora no agendamento de
consultas com o clinico geral na UBS do seu bairro. Orientamos 0 municipe a
procurar a enfermeira chefe ou a gestora da unidade.

Sr. Edson procurou o gabinete para reclamar sobre a dificuldade para
conseguir a liberagéo do habite-se do seu imével. Fomos buscar informagdes e
orienfamos a abrir um protocolo na prefeitura.

15103
Fabiola procurou o gabinete para reclamar da falta de psiquiatra na rede
publica municipal. Fomos buscar informagoes. Orientamos a procurar o CAPS.

Sr. Francisco procurou o gabinete para reclamar da demora pra ser chamado
para realizar exame do trato urinario, prescritos pelo especialista ha meses.
Fomos buscar informagdes. Orientamos o municipe a procurar a ouvidoria do
SUS e abrir um protocolo.

16/03

Sr. Sergio procurou © gabinete para reclamar da dificuldade que esta
encontrando para conseguir uma cadeira de rodas para a esposa. Fomos
buscar informagdes. Orientamos ¢ municipe a procurar o Fundo Social.

O Sr. Gilson procurou o gabinete para pedir informagoes sobre divida de IPTU.
Orientamos a procurar o setor de divida ativa da prefeitura para fazer o
parcelamento.

17/03

A familia da D. Célia procurou o gabinete para reclamar a dificuldade que esta
encontrando para obter uma cadeira de rodas emprestada do municipio.
Fomos buscar informagoes. Orientamos a familia a procurar o fundo social falar
com a coordenadora.
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Sr. Silvio procurou o gabinete para reclamar da demora em conseguir uma
consulta com o especialista Oftaimologista, gque aguarda ha mais de um ano.
Fomos buscar informagdes. Orientamos o municipe a procurar o setor de
regulagio no centro médico e a Ouvidoria do SUS.

Ana Paula mae de Vinicius esteve no gabinete para reclamar da dificuldade de
conseguir uma vaga de creche para o filno. Fomos buscar informagdes.
Orientamos a mae a procurar o servigo social da secretaria de educacgao.

18/03
Sr. Genésio procurou o gabinete para reclamar da demora em chamar sua
esposa para realizar cirurgia do joelho. Fomos buscar informagdes. Orientamos

o municipe que, segundo o setor de regulacdo do municipio, ela sera chamada
em breve.

Marcio procurou o gabinete para reclamar da dificuldade de conseguir
medicamentos para a mae D. Laurentina. Ela faz uso de medicamentos
continuo e ndo esta recebendo da rede publica no momento. Fomos buscar
informacdes. Orientamos o municipe que, segundo a farmacéutica responsavel
do municipic, 0 medicamento € contemplado pelo Estado. Orientamos também
a retirar os formularios na farmécia de alto custo e receber mais orientagoes.

Sr. José Alfredo procurou o gabinete para solicitar informacdes sobre o habite-
se de sua residéncia. Orientamos o municipe a abrir um protocolo na prefeitura.

21/03
D. Sonia procurou o gabinete para reclamar da dificuldade que esta
encontrando para conseguir uma internagao para a filha em uma clinica de

recuperag¢do. Fomos buscar informagdes. Orientamos a mae a procurar o
CREAS.

Neuza procurou o gabinete para solicitar informagdes sobre a entrega das
residéncias do Programa Minha Casa Minha Vida. Orientamos a municipe a
procurar o setor de habitagao no Centro Social Urbano.

Dona Iraci procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em agendar
consulta com um clinico geral na UBS do bairro Jardim Sao Francisco. Fomos
buscar informacoes. Orientamos a municipe a procurar a enfermeira chefe ou ©
gestor da unidade.

D. Madalena procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir
uma consulta com o oftalmologista, alegando que aguarda hd um ano e quatro
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25/03 _
Rosineia procurou o gabinete para reclamar da falta de atendimento no
CREAS, pois sua filha é dependente quimico e n&o esta recebendo o

atendimento necessario. Orientamos a procurar a Secrefaria de Promogao
Social para maiores esclarecimentos.

Ana Paula procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir o
suplemento alimentar para o filho Lucas. Fomos buscar informagoes.
Orientamos a mae a procurar pela nutricionista Ariane no Centro Médico.
Orientamos também a procurar a OAB.

Henrique procurou o gabinete para reclamar da dificuldade de conseguir uma
vaga na creche para o filho Jo&o Pedro. Fomos buscar informagao. Orientamos
o pai a procurar o servigo social da Secretaria de Educagao.

28/03 _

Alessandra procurou o gabinete para reclamar da dificuldade de conseguir do
municipio uma cesta basica e fraldas geriatricas. Qrientamos a procurar a
coordenadora do Fundo Social. '

Marlene procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em agendar uma
consulta com o oftalmologista. Fomos buscar informagdes. Orientamos a
municipe a procurar a UBS do seu bairro para passar em consuita com o
Clinico Geral para obter o encaminhamento.

29103

D. Neusa procurou o gabinete para reclamar da dificuldade de conseguir
agendar consulta com psiquiatra na rede publica. Orientamos © municipe a
procurar a assistente social do CAPS.

Paulo procurou o gabinete para solicitar informagbes sobre a entrega das
residéncias do Programa Minha Casa Minha Vida no municipio. Orientamos a
procurar a assistente social no centro social urbano para receber orientacao.

Franciele procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em coseguir uma
cesta basica e leite no CRAS do seu bairro. Fomos buscar informagées.
Orientamos a municipe a procurar o Fundo Sccial.

Simone procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir uma
vaga ha creche para seu filho Arthur. Orientamos a mae a procurar o Servigo
social da Secretaria de Educagao.
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30/03 :

Sr. Aurélio procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir uma
consulta com - oftalmologista. Fomos buscar informagdes. Orientamos 0
municipe que nao ha previsao para consulta pois o pedido é recente. '
Jéssica procurou o gabinete para reclamar da demora em conseguir uma

consulta com o ortopedista. Orientamos. a procurar o setor de regulagdo do
Centro Médico. '

31103

Nelci procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir uma
cesta basica e leite integral. Orientamos a procurar o CRAS do seu bairro.

Cleide procurou o gabinete para reclamar da dificuldade em conseguir
medicamentos e suplementos para a filha Yasmim, mesmo ja tendo mandado
judicial. Orientamos a procurar a OAB.

Claudinéia procurou o gabinete para reclamar da demora em conseguir uma
consulta com neuropediatra. Fomos buscar informagdes. Orientamos a mae
que 0 municipio nao possui esta especialidade e que © encaminhamento esta
na DRS e nao ha previsao. Orientamos a procurar a Ouvidoria do SUS.

03 - Diligéncias Externas (deslocamentos feitos pelos assessores cOMm
finalidade de obter informagoes in loco das necessidades e reclamacdes dos
municipes): .

_ Visita na Rua Tupis e Guaianases, no Jd. Santa Rita de Cassia, @ pedido dos
moradores. _

- Vigita na Rua Tucanos, no Jd. Santa Rita de Cassia, a pedido dos moradores.
- Visita na Rua da Beleza, no Jd. Vista Alegre, a pedido dos moradores.

- Visita na obra de ampliag&o a rua e nova rotatéria do bairro Santa Inés.

04 — Atividades de Relevancia lnstifucional (todas as outras 'ati.vidades nao
abrangidas pelas anteriores e tambem revestidas de interesse publiico):

01/03, as 19h, langamento do livro “A Imprensa em Campinas”. . )
04/03, sabado, as 9h30, inauguragao da UBS “Dr. Sérgio Moricasu Miyazato’,
no Jd. Europa.

08/03, as 13h30, abertura da exposigac “O Dom de Ser Mulher”.

09/03, as 14h, palestra sobre “Satde da Muther”.
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10/03, as 14h, palesira “Parto Humanizado: o que &?”
10/03, as 15h, palestra “Os Desafios da Maternidade nos Dias Atuais”.
23/03, as 9h, reunido com os presidentes e representantes das entidades

filantropicas e beneficentes do municipio.
28/03, as 1%h, comemoragac do dia da Patrona da EMEFEI “Prof. Maria

Regina Barbosa Carmpim”, Jd. Europa.
30/03, as 19h, “Prémio Destagues Culturais”.

Santa Barbara d’Oeste, 31 de margo de 2016.

Roseli Sabino Bertuol
Assessor Parlamentar
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